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   AY GROUP, uzun yıllardır alanında pro-

fesyonelleşmiş kadroların bir araya gelerek, 

işletmelerinizin kurumsal hassasiyetlerine 

konsantre, teknolojik ve sistemsel alt yapı 

ile yeniden kurgulandığı bir organizasyon 

ağı ve yönetimidir.

  

 AY GROUP, işletmelerinizin tüm teknik 

bakımlarıyla beraber çözümcül, operasy-

onel, hızlı ve online sistem üzerinden takip 

edilebilir kurgusu ile TÜRKİYE geneli hizmet 

vermektedir. 

Böylelikle kuruluşların IT departmanlarına 

yönelik hareket kabiliyetlerini arttırarak, ken-

di içlerinde her biri hassas olan başlıklarda, 

zamanı kendisine iade eden bir sistemle, 

güvenilir ve güçlü ortakları ile yanınızda yer 

alıyoruz.

IT DESTEK VE BAKIM 
FAALIYETLERİ

CCTV SİSTEM ÖZET İÇERİĞİ
Görüntüleme sistemlerinin geniş çaplı ürün tedariği-
nin yanı sıra, hizmet içeriğinde satış sonrası önemle 
durduğumuz noktalar şunlardır;
Kapalı devre televizyon cctv sistem bakımı çeşitli uy-
gulamalar sonucunda gerçekleştirilir. 
Hizmeti alacak olan işletmenin kullanım amacına 
göre, kurulumun yapıldığı alan ve kameraların görüş 
açıları kontrol edilir. Özel kalibrasyon araçları aracılı-
ğıyla kamera sistemi kalibrasyon işlemine tabi tutulur. 
Sistemin görüntüyü yansıtma ve ışığı alma düzeyleri 
bir dizi testten geçirilerek kontrol edilir. 
Kayıt yapacak olan cihazların kapasitesi kontrol edilir 
ve gerekli görülüyorsa arttırılır. 
Kameraların toprak dirençleri, parazitlenme gibi  
sorunların önüne geçmek için ölçülür.

Güvenlik Kamerası Bakım içeriği ; 
• Kameraların görüş sağlayan lenslerin temizliği  
• Kamera görüş açısı kör nokta kontrolü ve açılarının 
düzenlenmesi 
• Periyodik olarak kamera kozmetiğinin kontrolü 
• Sistemin işler hale getiren tüm kabloların ve bağlı 
bulunduğu ünitelerin kontrolü 
• Kamera sistemine kaynaklık eden güç kaynağının 
durumunun kontrolü  
• DVR’ın (Kayıt cihazı) temizliğinin yapılması  
• Sabit sürücünün yedeklenmesi ve kayıt kontrolü 
• Sistemlerin görüntü kalitesi için ışığın ve açılarının 
kontrolü  
• Kamera kayıtlarının karışıklığa yol açmaması için 
saat ve tarihin düzenli kontrolü

• Sunucu Kurulum ve Yönetimi 

• Sanallaştırma (VMWare – HyperV)  

Kurulum ve Yönetim

• Güvenlik Duvarı Kurulum ve Yönetim

• Network Sistemleri Kurulum ve Yönetim  

• Bulut Çözümleri Kurulum ve Yönetim

• Mail Hosting (Exchange-Postfix) Kurulum ve Yönetim

• Web (Windows-Linux) Hosting Kurulum ve Yönetim

• Yedekleme Sistemleri Kurulum ve Yönetim  

• Linux Sistem Kurulum ve Yönetim

• Yazılım Lisanslama Hizmetleri ve Kurulumları

• Office 365 Kurulum ve Kurulum Sonrası Yönetim

• Sistem Analizi ve Sistem Optimizasyon Hizmetleri

• Bilgisayar, Notebook, Yazıcı ve Diğer Ekipmanların 

Arıza Tespit ve Onarım Hizmetleri

• Mailing Hizmetleri

• Görüntüleme ve Güvenlik Sistemleri

• Hırsız Alarm Sistemleri 

• Personel Takip ve Geçiş Sistemleri

• Seslendirme ve Anons 

• Yangın ihbar ve Algılama

• Proje Danışmanlığı 

• Yapısal Kablolama 

• Fiber Sonlandırma


